
 
 

 

      В документе представлено краткое изложение ключевой 

информации об условиях выпуска и обслуживания расчетных 

банковских карт АО Банк «Национальный стандарт» для 

физических лиц. 

      Указанный документ не является договором, частью 

договора, офертой и не порождает взаимные права и обязанности 

у сторон. Полная информация об условиях выпуска и 

использования расчетных (дебетовых) карт и порядке 

совершения расчетных и кассовых операций содержится в 

условиях договора, которые отражены в Правилах выпуска и 

обслуживания расчетных банковских карт АО Банк 

«Национальный стандарт». 

 

 

Кредитная организация: АО Банк «Национальный стандарт» (ИНН: 7750056688, ОГРН: 

1157700006650)  

Юридический/почтовый адрес: 115093, г. Москва, Партийный переулок, дом 1, корпус 57, 

строение 2, 3. 

Единый федеральный номер телефона Банка: +7 (800) 250-33-00 

Адрес электронной почты: info@ns-bank.ru 

Web-страница Банка в сети Интернет: www.ns-bank.ru. 

Генеральная лицензия на осуществление банковских операций №3421 от 14.05.2015г.  

 

Таблица 1 

Табличная форма раскрытия потребителям информации об условиях обслуживания расчетных 

(дебетовых) карт 

№ п/п Условие Содержание условия 

1 Наименование тарифа Пакет банковских услуг «Платиновый стандарт» 

2 
Условия и стоимость 

предоставления  

Годовая стоимость обслуживания пакета банковских услуг – 0-

12 000 руб./в год (в зависимости от объема размещенных в 

Банке депозитов и принадлежности к типу клиента). 

Карта является собственностью Банка и 

выдается Клиенту во временное пользование. 

Банк имеет право отказать Клиенту в 

выпуске/перевыпуске Карты или ее замене. 

Информация о тарифе: https://www.ns-

bank.ru/private/kartyi/tarify/. 

3 Тип карты1 MasterCard Platinum * 

4 Валюта счета карты 
Рубли РФ (RUR) 

Доступ с использованием карты к одному счету 

5 Направление уведомлений 

потребителю об операциях с 

Бесплатные каналы: 

 Система «Интернет-Банк» при условии  

                                                           
* Выпуск/перевыпуск карт осуществляется на картах MasterCard Platinum (при наличии технической 

возможности). 
1 Здесь и далее по тексту под «картой» имеется в виду расчетная (дебетовая) карта. 
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использованием карты регистрации клиента в Системе «Интернет-Банк» 

(круглосуточно); 

 в ВСП Банка (согласно режиму работы ВСП); 

 предоставление информации о доступном остатке по 

карте в банкоматах Банка (в момент запроса); 

 Push-оповещение (в момент совершения операции); 

 По телефону Единого колл-центра Банка 

(круглосуточно); 

 SMS-оповещение (в момент совершения операции); 

Платные каналы: 

 предоставление информации о доступном остатке по 

карте в банкоматах других банков – 20 руб. за запрос (в 

момент запроса). 

Информация о тарифе: https://www.ns-

bank.ru/private/kartyi/tarify/. 
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Таблица 2 

Комиссии и иные платежи2 

№ 

п/п 

Наименование услуги Тарификация и условия предоставления услуги 

1. Выпуск (эмиссия) и обслуживание карты 

1.1 
Выпуск (эмиссия) основной 

карты  

Без взимания комиссии.  

Срочное изготовление карты – 6 000 руб. 

Информация о тарифе: https://www.ns-

bank.ru/private/kartyi/tarify/. 

1.2 

Выпуск (эмиссия) 

дополнительной карты (в 

случае наличия возможности 

ее выпуска на имя держателя 

основной карты  

и (или) на третье лицо)  

Без взимания комиссии.  

Срочное изготовление карты – 6 000 руб. 

Информация о тарифе: https://www.ns-
bank.ru/private/kartyi/tarify/. 

1.3 

Оформление новой карты 

взамен выпущенной ранее 

(перевыпуск) 

Перевыпуск карты в связи с окончанием срока действия – 

без комиссии 

Перевыпуск карты, не связанный с окончанием срока 

действия – 1500 руб.  

Информация о тарифе: https://www.ns-

bank.ru/private/kartyi/tarify/. 

1.4 
Обслуживание карты (открытие 

и обслуживание счета) 

Осуществление расчетов по операциям с основной картой – 

без комиссии. 

 

Осуществление расчетов по операциям с дополнительной 

картой: 

 до 3-х карт категории Gold– без комиссии; 

 свыше 3-х карт категории Gold 1500 руб. в год;  

 для карт категории Platinum – 6000 руб. в год 

 

Годовое обслуживание Счета при отсутствии операций с 

использованием карты в течение одного года (в случае 

истечения срока действия карты/блокировки 

карты/уничтожения невостребованной карты) -  

В размере остатка денежных средств на Счете (максимум 

1000 руб.).  

Информация о тарифе: https://www.ns-

bank.ru/private/kartyi/tarify/. 

2. Снятие наличных денежных средств 

2.1 В инфраструктуре КО 

2.1.1    в банкоматах КО 

Без комиссии  

Лимит: 

600 000 руб. в день / 3 000 000 руб. в месяц 

Информация о тарифе: https://www.ns-

                                                           
2  Информация о комиссиях и иных платежах актуальна на соответствующую дату данной формы. 
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bank.ru/private/kartyi/tarify/. 

2.1.2 
   в пункте выдачи наличных 

(далее – ПВН) КО 

Без комиссии  

Лимит: 

600 000 руб. в день / 3 000 000 руб. в месяц 

Информация о тарифе: https://www.ns-

bank.ru/private/kartyi/tarify/. 

2.2 В инфраструктуре других КО 

2.2.1    в банкоматах других КО 

до 300 000 руб. в месяц - без комиссии; 

свыше 300 000 руб. в месяц – 0,8% от суммы (min 100 руб.) 

Лимит: 

600 000 руб. в день / 3 000 000 руб. в месяц 

Информация о тарифе: https://www.ns-

bank.ru/private/kartyi/tarify/. 

2.2.2    в ПВН других КО 

2,5% (минимум 100 руб.)  

Лимит: 

600 000 руб. в день / 3 000 000 руб. в месяц 

Информация о тарифе: https://www.ns-

bank.ru/private/kartyi/tarify/. 

3. Внесение наличных денежных средств 

3.1 В инфраструктуре КО  

Без комиссии  

Информация о тарифе: https://www.ns-

bank.ru/private/kartyi/tarify/. 

3.2 В инфраструктуре других КО Нет 

4. Перевод денежных средств с использованием реквизитов карты  

(перевод с карты на карту) 

4.1 Внутрибанковский перевод Нет 

4.2 Перевод в другую КО 

до 300 000 руб. в месяц - без комиссии; 

свыше 300 000 руб. в месяц – 0,5% от суммы (min 100 руб.) 

Лимиты: 

200 000 руб. в день / 500 000 руб. в месяц 

Информация о тарифе: https://www.ns-

bank.ru/private/kartyi/tarify/. 

4.3 Перевод с карты другой КО 

Без комиссии 

Информация о тарифе: https://www.ns-

bank.ru/private/kartyi/tarify/. 

5. Комиссии и платежи за прочие услуги3 

5.1 Оплата товаров (работ, услуг) 

с использованием карты КО  
Без комиссии 

                                                           
3 Если КО при предоставлении и обслуживании карты взимает с потребителей комиссии и иные платежи, 

которые не отражены в текущей табличной форме, данную информацию рекомендуется указывать в разделе 5 

настоящей таблицы. 
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Лимиты: 

1 200 000 руб. в день / 6 000 000 руб. в месяц 

300 000 руб. в день / 600 000 руб. в месяц (для интернет-

операций) 

Информация о тарифе: https://www.ns-

bank.ru/private/kartyi/tarify/. 

5.2 
Конвертация, в случае если 

валюта операции4 отличается от 

валюты счета 

 При совершении операции с использованием карты в 

ПВН, банкоматах Банка - по курсу Банка на дату 

отражения суммы операции по счету карты. 

 При совершении операции с использованием карты в 

сети обслуживания сторонних банков: 

- Конвертация денежных средств из валюты операции в 

валюту расчетов с платежной системой - по курсу 

платежной системы  

- Конвертация денежных средств из валюты расчетов с 

платежной системой в валюту счета карты -  по курсу Банка 

на дату отражения суммы операции по счету карты 

 

Информация о тарифе: https://www.ns-

bank.ru/private/kartyi/tarify/. 

 

 

Таблица 3 

Прочие условия 

№ 

п/п 
Наименование условия Содержание условия 

1 
Возможность установления 
расходных лимитов 
потребителем 

Доступна установка расходных лимитов по карте. 

Установка лимитов осуществляется в Системе «Интернет-

Банк» или путем оформления заявления в ВСП Банка.  

Лимиты: на снятие наличных, на оплату товаров и услуг, в 

том числе в сети Интернет, на переводы с карты на карту, на 

общее количество/сумму операций с использованием карты.  

Информация о тарифе: https://www.ns-

bank.ru/private/kartyi/tarify/. 

2 
Возможность овердрафта5  
 

Нет  

3 

Страхование денежных средств, 

размещенных на банковском 

счете, к которому выпущена 

карта 

Денежные средства застрахованы в пределах 1,4 млн рублей 

(либо в пределах эквивалентной суммы в иностранной 

валюте на день наступления страхового случая) по всем 

счетам в Банке 6 

                                                           
4 Операции пополнения и снятия наличных денежных средств, переводов и зачисления денежных средств, а 

также оплаты товаров (работ, услуг) с использованием карты или ее реквизитов. 
5 Овердрафт – кредит, предоставляемый кредитной организацией – эмитентом клиенту при недостаточности 

или отсутствии на банковском счете денежных средств. 
6 Часть 2 статьи 11 Федерального закона от 23.12.2003 № 177-ФЗ «О страховании вкладов в банках Российской 

Федерации». 
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Памятка по безопасности 

Никому (в том числе сотруднику Банка) не сообщайте PIN-код, CVC/CVV/ППК (код на обороте 

карты), одноразовые коды (пароли) из СМС-сообщений.  

Не оставляйте карту без присмотра, не передавайте ее третьим лицам.  

При утрате или похищении карты немедленно сообщите в Банк по тел. 8-800-250-33-00 или 

заблокируйте карты в Системе «Интернет-Банк».  

При возникновении сомнений относительно добросовестности контрагента в рамках телефонного 

разговора следует прекратить телефонный разговор и при необходимости самостоятельно позвонить 

в Банк по тел. 8-800-250-33-00. 

За подробной памяткой о безопасности и правилах использования карты обращайтесь на сайт Банка: 

https://www.ns-bank.ru/private/kartyi/informatsiya_dlya_derzhateley_kart/. 

Ограничения способов и мест использования карты, а также случаи повышенного риска ее 

использования: https://www.ns-bank.ru/private/kartyi/informatsiya_dlya_derzhateley_kart/. 

Обратиться в АО Банк «Национальный стандарт», направить отзывы, пожелания и предложения 

можно по следующим каналам связи: 

По телефону «Горячей линии» 8(800) 250-33-00 (КРУГЛОСУТОЧНО) – звонок по России 

бесплатный. 

По каналам дистанционного банковского обслуживания «Интернет-банк», «Банк-клиент через 

Интернет». 

Почтой России по адресам офисов АО Банк «Национальный стандарт». 

Обращения принимаются ответственными работниками в офисах Банка АО Банк «Национальный 

стандарт». 
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