
 

Розыск валютного перевода в системе  

«Банк-клиент через Интернет» 

 
Для отправки заявления на розыск валютного перевода необходимо: 
1. Перейти в раздел «Операции с валютой» → «Платежи, переводы в валюте»: 

  

 

2. Выбрать нужный документ в состоянии «Исполнен». На панели быстрых действий нажать кнопку 
«Розыск документа»: 

 

 

либо выбрать пункт «Розыск документа» в контекстном меню:  

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

3. Убедиться, что в открывшейся форме указаны верные реквизиты разыскиваемого документа, и нажать 
кнопку «Отправить на розыск»: 

 

4. Подписать заявление для отправки в банк. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Как проверить состояние отправленного заявления на розыск? 

«Заявление в работе» - заявление отправлено в Банк: 

1. в разделе «Платежи, переводы в валюте», в колонке «Состояние» по валютному переводу, по 
которому было создано заявление на розыск: 

   

 

2. с помощью кнопки «Просмотр» на панели (отметить необходимый документ – нажать кнопку 
«Просмотр» - выбрать вкладку «Заявление на розыск»): 

 

 

«Исполнен» - от банка пришёл ответ по заявлению: 

С помощью кнопки «Просмотр» на панели (отметить необходимый документ – нажать кнопку 
«Просмотр» - выбрать вкладку «Заявление на розыск»): 

  

 

 

 

 

 



 

 Для быстрого поиска можно воспользоваться соответствующим фильтром  

 

 

SWIFT - сообщение, направленное Банком на основании запроса на розыск документа, а также 
итоговый ответ по розыску при его получении Банком, отображается в разделе «Заявления и документы» 
- «Документы из банка».  

За услугу по розыску валютного перевода взимается комиссионного вознаграждение 
согласно действующим Тарифам Банка в момент приема запроса к исполнению. 

 
 


