
 
Тарифные планы по РКО в системе «Банк-клиент через Интернет» 

1. Ознакомиться с краткой информацией о действующих тарифных планах по РКО можно: 

1.1. в веб-версии «Банк-клиент через Интернет» в разделе «Главная страница» выбрав 
кнопку «Тарифы»:  

 

1.2. в мобильном приложении в разделе «Ещё» → «Настройки» → «Тарифы»: 

 

 
 

2. В веб-версии при нажатии на кнопку на экране появится краткое описание 

тарифных планов, действующих в Банке. Под наименованием тарифного плана, который 

подключен к расчетному счету в рублях, будет указано «Тариф подключен». 

С помощью кнопки «Подробнее о тарифах» можно ознакомиться с полным сборником 

Тарифов Банка (ссылка ведет на Тарифы, размещенные на сайте Банка).  

 

 



 

 

 

 

 
3. Установить новый тарифный план к расчетному счету в рублях можно с помощью 

специализированной электронной формы «Заявления на обслуживание по тарифному 

плану». Для этого необходимо нажать кнопку «Установить тариф». Откроется экранная 

форма заявления для ввода необходимых данных. С помощью данной формы можно также 

подключить авансовую форму оплаты на 6 или 12 месяцев. 

 



 

 
Заполненное заявление подписывается электронной подписью и направляется в Банк для   

обработки.  

При успешной обработке заявления отображается состояние документа «Исполнен». В 

примечании указывается информация о подключенном тарифном плане: 

 

 
 

В случае наличия ошибки в заполненном заявлении или ограничений для смены тарифного 

плана состояние заявления меняется на «Возвращен» с указанием причины возврата: 

 

 
 

Заявление на обслуживание по тарифному плану можно также оформить с помощью 

следующих разделов: 

 «Продукты и услуги» → «Тарифные планы»; 

 «Заявления и документы» → «Дополнительные услуги».  

 
 
 



 
 

4. Информация о тарифном плане, подключенном к расчетному счету в валюте РФ, также 
отображается в разделе «Главная страница» под номером счета: 

 

 

В мобильном приложении системы в разделе «Ещё» → «Настройки» → «Тарифы»: 

          


